
 
 

 

1. FINALIDADE 
Apresentar ao ER o controle de Capacitação do efetivo operacional da ATS Telecomunicações, e 

o Plano de Promoção para o ano de 2024 em seus PSNA subordinados. 
 

2. OBJETIVO 
O presente Plano visa orientar ações na Promoção da Segurança Operacional para o ano de 2024, 

apresentando em seu escopo, o Plano, Capacitação, Reuniões do Comitê de Segurança Operacional e 

palestras de Segurança Operacional. 
A Capacitação está dividida em treinamentos realizados pela ATS Telecomunicações ou a 

solicitação de Cursos ao DECEA, para o efetivo operacional.  
As reuniões do Comitê de Segurança Operacional seguem o rito formal proposto na ICA 81-

2/2022, porém na sua eventual convocação o GSOp será o facilitador da convocação dos membros 

permanentes, bem como dos membros eventuais. 
As palestras de Segurança Operacionais serão realizadas nas Reuniões de Promoção da Segurança 

Operacional a todo o efetivo e Gestores da Entidade. É também considerado como palestras de Segurança 
Operacional a divulgação dos relatórios finais de Incidentes e Ocorrência de Tráfego Aéreo, bem como, 
outros assuntos de Segurança Operacional tratados nos Briefings diários. 

 

3. PÚBLICO ALVO  

Profissionais integrantes do efetivo operacional (OEA), OEA com funções de Supervisores e 
Instrutores dos PSNA subordinados, bem como Diretores e Gerentes da ATS Telecomunicações. 

 
4. CAPACITAÇÃO DO EFETIVO  

A Capacitação do efetivo será realizada de acordo com as funções. Ressalta-se que os Gestores da 
ATS Telecomunicações têm a necessidade de receber qualificações específicas de Segurança Operacional, 
bem como o efetivo Operacional dos PSNA subordinados. Portanto os cursos e treinamentos estão abaixo 

distribuídos conforme a tabela 1: 
 

 
 
 

 
 

 
 

SMS  

IS Nº 05/2022 

DATA 11/12/2023 

 

Sistema do Gerenciamento da Segurança Operacional  

APLICAÇÃO: PSNA SUBORDINADOS 

ASSUNTO: PLANO DE PROMOÇÃO DA SEGURANÇA OPERACIONAL ANO 2024 

REFERÊNCIAS 

ICA 81-2/2022 – Gerenciamento da Segurança Operacional do SISCEAB; 

MCA 63-14/2012 – Manual de Gerenciamento do Risco à Segurança Operacional 
no SISCEAB; 

ICA 63-32/2013– Pesquisas de Segurança Operacional para os Provedores de 
Serviços de Tráfego Aéreo; e 
MGSO da ATS Telecomunicações  

ANEXO: 
NIL 

 



 
 

Tabela 1 

CURSO 
TREINAMENTO 

PÚBLICO 
ALVO 

DATA RESPONSÁVEL OBSERVAÇÕES 

Treinamento Básico  Membros da Entidade Maio/2024 GSOp 

A ativação será mediante 
demanda interna ou qualquer 

outra demanda externa 
requerida 

Treinamento     

Especializado 

Para os especialistas 

envolvidos com tarefas 
no SMS 

Junho/2024 GSOp 

Objetivo treinamento para 
melhoria da cultura de 

segurança operacional. 
Extensão a todo o efetivo 

Treinamento MGSO 
Plano de Evacuação 

Plano de Degradação 

Membros da Entidade Junho/2024 GSOp Paralela à Reunião do Comitê 

ASE009-

Gerenciamento de 

Risco 

Membros da Alta 

Direção 

Calendário  

DCTP 

ASEGCEA 

ASEGCEA 

A Solicitação será através de 
Ofício a ASEGCEA mediante 

aprovação dos indicados pelo 
Comitê de Segurança 

ASE010- Sistema de 
gerenciamento da 

segurança operacional 

(SMS) nas 
organizações e 

entidades provedoras 
do ANS. 

Membros da Alta 
Direção 

Calendário  

DCTP 

ASEGCEA 

ASEGCEA 

A Solicitação será através de 

Ofício a ASEGCEA mediante 
aprovação dos indicados pelo 

Comitê de Segurança 

CBPAA-CEA- Curso 

Básico de Prevenção 
de Acidente 

Aeronáutico 

Membros da Alta 
Direção 

Calendário  

DCTP 

ASEGCEA 

ASEGCEA 

A Solicitação será através de 

Ofício a ASEGCEA mediante 
aprovação dos indicados pelo 

Comitê de Segurança 

 

5. REUNIÕES DO COMITÊ SEGURANÇA. 

As Reuniões do Comitê de Segurança visam ao monitoramento da Segurança Operacional, bem 
como, deliberar ações estratégicas na manutenção do NADSO. As convocações eventuais não estão no 
escopo deste planejamento, podendo ocorrer por demanda do Administrador Responsável (ER), por 

solicitação do Gerente de Segurança Operacional-GSOp e/ ou Chefe do PSNA. Portanto, as reuniões do 
Comitê estão abaixo distribuídas conforme a tabela 2: 

 
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 



 
 

Tabela 2 

REUNIÃO 
PÚBLICO 

ALVO 
DATA 

RESPONSÁVEL 

PELA 
CONVOCAÇÃO 

OBJETIVO OBSERVAÇÕES 

Comitê de 

Segurança 
Operacional 

Membros 
permanentes e 

eventuais 
(convocados) do 

Comitê 

JUN/2024 
GSOp e/ou ER 

 

Apresentar os dados de 
Segurança Operacional 

do 1º semestre/2024, e 
estabelecer as Metas 

para o 2º semestre/2024. 

Os membros 
eventuais 

convocados serão 
por solicitação do 

ER 

Comitê de 
Segurança 

Operacional 

Membros 

permanentes e 
eventuais 

(convocados) do 

Comitê 

DEZ/2024 
GSOp e/ou ER 

 
 

Apresentar os dados de 

Segurança Operacional 
do 2º semestre de 2024, 
e apresentar as Metas 

para 2025. 

Os membros 

eventuais 
convocados serão 
por solicitação do 

ER 

 

6. PALESTRAS DE SEGURANÇA OPERACIONAL. 
As Palestras de Segurança Operacional realizadas nos briefing ou em reunião específica, tem o 

objetivo de apresentar os pontos principais apontados nos relatórios de Incidentes de Tráfego Aéreo 
enviados à Entidade, bem como, qualquer outro tema de interesse da Segurança Operacional como exemplo 

Normas ou Procedimentos Operacionais.  
Deve ser respeitado o tempo mínimo de 1 (uma) hora na execução da divulgação através de 

reuniões, podendo haver material didático expositivo, ou a simples apresentação oral das principais ações 

corretivas as serem empregadas nas operações correntes. 
As instruções realizadas nas Reuniões da Promoção, pelo GSOp, serão motivadas por demanda 

Operacional. A apresentação deverá ter conteúdo mínimo de 1 (uma) hora devendo seguir o seguinte 
roteiro: Meios de Comunicação de Ocorrência de tráfego Aéreo do PSNA; Principais Falhas Operacionais 
Observadas; Histórico de Ocorrências de Tráfego Aéreo e suas características; e os indicadores de 

Segurança Operacional do PSNA. As palestras serão apresentadas conforme tabela 3. 
 

Tabela 3 

TEMAS 
DURAÇÃO 

e 
DATA 

PALESTRANTE OBJETIVO 

MGSO 
e 

Relatórios de Perigo 

1(uma) hora 
MAI/2024 

GSOp e/ou ER 
 

Apresentar o MGSO da Entidade, 
relatórios voluntários, análise das 

planilhas de IDSO e MDSO 

Metas e Objetivos da Segurança 
Operacional 

Indicadores de Segurança 

Operacional ICA 63-38 

1(uma) hora 
NOV/2024 

GSOp e/ou ER 
 

Apresentar os objetivos da 
Segurança Operacional e as ações 

adotadas durante o ano corrente 

 

7. METODOLOGIA PARA APLICAÇÃO DO PLANO 
As ações decorrentes deste Plano serão iniciadas tão logo sejam aprovadas pelo ER, e serão 

comunicadas à alta direção da Entidade, bem como, ao efetivo operacional dos PSNA subordinados. 
Na eventual impossibilidade do acolhimento da aplicação das ações nos meses propostos serão 

reavaliados a aplicação no mês subsequente.  
O respectivo plano foi aprovado pelo ER (Executivo Responsável), podendo por este, ser alterado 

mediante comunicação ao GSOp. 



 
 

 

8. DISPOSIÇÕES FINAIS 

A presente Instrução de Serviço entra em vigor na data de sua aprovação 

Os casos não previstos nesta Instrução de Serviço serão submetidos à apreciação, e serão 
deliberados pelo Executivo Responsável ou pelo GSOp da Entidade.  

 

 
 

 
 
 

 

 

                                                       

Elaborado por:        

 

Aprovada em 11 de dezembro de 2023 
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